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Modalités de I’enquéte

il 27 Mai 2025 —| Thématiques abordées :

18 Aolt 2025 — A. Situation universitaire
B. Objectifs et évaluations de la formation

oooo
i,

2 Questionnaire

bappd en ligne C. Vie a Uuniversité
D. Vie professionnelle
E. Pour finir

A

fEnvoi des invitations et relances :

v" Une invitation mail NS o
v 2 relances mail @ Objectifs : . " ,
- dresser un bilan des conditions d’etudes des

étudiants de la Formation Continue, ainsi que
leur situation personnelle et professionnelle a la
suite de la formation.

Répondants : étudiants
W Pop N=531

1129 étudiants ciblés
) 436 ont validé leur réponse
UnIVerSITe Le taux de réponse brut est de 47%

. (taux de réponse net 39%)
— Lumiere
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Caracteristiques sociodéemographiques

_.ur\we!'S“é
— Lumiere

Page 3 - OFIVE

Sexe

Age médian

Nationalité

Niveau

78% 22%
(KK
m Min : 22 ans
‘ 44 ans Max : 75 ans

() m—— >

& m~

DU I 17%
Licence I 34%
Master NN 43%
Autre Il 6%

Effectif n= 531



iy
Résultats

0O-

_unlvel’SlTé
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* (n=531) représente la taille de I'échantillon de répondants. Ce nombre décroit au fur et a mesure des questions en raison des questionnaires non finalisés.



Dernier diplome recu lors de I’entrée en formation

[ Diplome le plus élevé ] Effectif n= 456 [ Décennie de l’obtention ] Effectif n= 453

Niveau Bac
= Niveau Bac +2 (DEUG, BTS, DUT, ..)

= Niveau Bac +3 (Licences)

E‘
=t 9 31%
= Niveau Bac +4 (Maitrise, Master 1 ...) QR 30%

21%
14%
= 1 i
|

Années Années Années Années  Années
1980 & moins 1990 2000 2010 2020

= Niveau Bac +5 (Master 2, DESS, DEA ...

Niveau Bac +8 (Doctorat)

_.umverS“é
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Page 5 - OFIVE QO1. Lors de votre entrée en formation, quel était votre diplome le plus élevé ? : // QO1A. Veuillez indiquer [’année d’obtention de ce dipléme :



Titulaire d’une ou plusieurs certifications

®m Qui ® Non

Un ou des titre(s) professionnel(s)

Un ou des diplome(s) d’Université

Un ou des titre(s) professionnels) | CEIII

Aucune certifcation obtenve [ CHIIS G

__unwer‘S“é
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Page 6 — OFIVE QO1B. Etes-vous titulaire d’une ou plusieurs certifications ?

Effectif n= 464



Raisons du choix de Lyon 2

Effectif n= 464

La formation proposée [N 67%
Les cours a distance |GG 40%

En lien avec le CNED [ 22%
La qualité de enseignement [ 18%

Le dispositif CFP (congés de formation professionnelle) [INIENEGEGEGE 18%
La situation économique et géographique de Lyon [ 12%
Les lieux de cours [ 11%
Vous étiez déja étudiant a ’Université Lumiere Lyon 2 [ 10%
Son image [ 5%
Les interactions sociales [l 5%
la Mixité/diversité des publics [l 3%
dispositif FPP || 1%
Sur les conseils de Uentreprise | 1%
Autre 4%
_yniverslite
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Page 7 — OFIVE QO02. Veuillez choisir les différentes raisons qui vous ont fait choisir [’Université Lumiere Lyon 2 ? Maximum de 3 réponses possibles



Inscriptions et formations suivies a Lyon 2

[ Déja inscrit a Lyon 2 ] Effectif n= 461

= Oui

67%
Non

_.umversné
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[ Formations suivies ] Effectif n= 132

Niveau Bac 0
(DAEU, Capacité en Droit) . =

Niveau Bac +2 o
(DEUG, BTS, puT, ...) I 15%

Niveau Bac +3

(licence générale, professionnelle) N 56

Niveau Bac +5

(Master 2. DESS, DEA ..) NN 37

Niveau Doctorat Bac +8 0%

Autre dipléme ] 3%

QO03. Avant d’intégrer votre formation, avez-vous été déja inscrit a [’Université Lumiere Lyon 2 ? // QO03A. Quelle(s) est/sont la/les formation(s) que
vous avez suivie(s) a ’Université Lumiere Lyon 2 AVANT la formation de [FORMATION] ? : Plusieurs réponses possibles



Connaissance de la formation

L1 Web (sites internet) I 57%

Anciens étudiants de la formation [ 19%
Professeur/intervenant [0 9%
Brochure/catalogue de formation 00 8%
Réseau professionnel ou personnel [ 5%
Echange avec le service Commun de Formation Continue [ 5%

Réseaux sociaux [ 3%

Salons 0%
P Aut 6%
_yniversite o
—— LUumiere

Page 9 — OFIVE Q04. Comment avez-vous connu cette formation ? Veuillez choisir toutes les réponses qui conviennent :

Effectif n= 464



Statut lors de la formation

Effectif n= 461

Demandeur.euse d’emploi

inscrit.e au Pole Emploi 3%
° 16%

Professions libérales ou

indépendants 11%

Salarié.e du secteur privé ou
agent de la fonction publique 70%

Autre

_.unwet'S“é
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QO05. Au cours de cette formation, quel était votre statut ? Cochez la réponse appropriée



Auteur de la démarche de formation

Vous-mémes : vous avez souhaité faire cette formation
Votre employeur = 2%
Pole emploi 0%

Autre 0%

_.umvet'S“é
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Page 11 — OFIVE QO06. La démarche de formation est provient plutot de (Réponses multiples autorisées)

99%

Effectif n= 464



Objectifs de la formation

[ Objectifs ] n= 456 [ Réussite des objectifs ]

H Totalement m Partiellement H Non atteint

n= 264

Monter en compétences [ 58%

Construire un nouveau projet 0

- o N 57%

professionnel/reconversion

Désir d’apprendre / curiosité

: I 53%

intellectuelle
Obtenir un diplome supérieur [N 50%

Construire un nouveau projet personnel [N 23%

n= 259

n= 238

n= 225

1313118111

Faire reconnaitre les compétences o B
acquises R 21% n= 95
Vous insérer professionnellement [l 7% n= 32
Changer de poste au sein de Uentreprise [l 6% n= 27
Créer ou reprendre une entreprise | 3% n=13
_universlte
— Lumiere
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QO07. Quels etaient vos objectifs en vous inscrivant a cette formation ? Cochez toutes les réponses appropriées
Page 12 — OFIVE QO7A. Ces objectifs ont-ils été atteints



Information et communication de I’établissement

m Oui tout a fait Plutot oui Plutot non  ®mNon pas du tout

de l’accueil et de la disponibilité de vos correspondants en 0 0 . ~
formation continue 44% 12% n= 452

des informations communiquées sur le site internet de la 0 0 . -
Formation Continue 54% 13% n= 448

des informations communiquées sur le site internet de o o . B
[’Université 51% 15% n= 449

des informations d’ordre administratif ou financier 44% 15% . n= 451

49% 17% . n= 447

des réponses apportées a votre projet professionnel ou
personnel

_.umverS“é
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Page 13 - OFIVE QO08. Information et communication de [’établissement avant [’entrée en formation : étes-vous satisfait



Satisfaction globale

Effectif n= 453

® Tout a fait Plutot oui Plutot non m Pas du tout

) o

_.umvet'S“é
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Page 14 - OFIVE Q09. A Uissue de cette formation, vous étes globalement :



Conciliation entre présence en formation et activité professionnelle et/ou

personnelle

Effectif n= 444

® Tout a fait Plutot oui Plutot non m Pas du tout

v ©o

_.umverS“é
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Page 15 - OFIVE Q10. Avez-vous pu concilier votre présence en formation avec votre vie professionnelle et/ou personnelle ?



Difficultés concernant vos conditions materielles

Effectif n= 446

m Non pas du tout Plutét non [ Plutot oui m Oui tout a fait ]

[ Difficultés ] n=118

Disponibilité des enseignants I 43%

Suivi administratif, informationnel et

o e 259
organisationnel 25%

Rythme et suivi des cours a distance I——u 21%
Concilier vie pro/perso/etudiante s 15%
Qualité et accessibilité des enregistrements W 10%
Financier ml 8%

Salle et matériel a disposition B 5%

é
— UnlverS}T autre 3%
— Lumiere
eE—
LYOn 2 Q11. Avez-vous rencontré des difficultés concernant vos conditions matérielles ? (Disponibilité des enseignants, Acces aux cours,...)

Page 16 — OFIVE Q11A. En quelques mots, veuillez préciser a quelle(s) difficulté(s) vous avez fait face :



[ r .

Interruption ou fin anticipé a la formation

= Oui

Non

_.unwet'S“é
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Interruption ] Effectif n= 445 [ Pourquoi ] Effectif n= 53

88%

Lié a la formation ou son organisation

Imprévus d’ordre personnel

Changement de votre projet de
formation

Changement d’employeur

Retour a ’emploi

Rupture a Uinitiative de ’entreprise

Autre

I 57%
I 5 1%
B %

B 4%

0%

0%

19%

Page 17 — OFIVE Q12. Avez-vous du interrompre ou mettre un terme anticipé a votre formation ? // Q12A. Si oui, pouvez-vous dire pourquoi ?



Obtention du diplome

Effectif n= 449

= Oui

En attente
de résultats

Non

_.umverS“é
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Page 18 — OFIVE Q13. Avez-vous validé votre formation par [’obtention d’un dipléme ?



Situation a la suite de la formation

= Vous avez créé votre entreprise/auto-entreprise ou vous étes dans la phase de création
= Vous avez poursuivi vos études / vous étes en formation
Vous étes en emploi
= Vous étes sans emploi mais a la recherche d’un emploi
= [Inactif
Autre

[ Par niveau ]

[ Global ] n= 450

Licence 1 60% l n= 25

Licence 3 52% .5% n= 108

%
Master 1 1 30% 1|% 0 n=70

%
Master 2 - 82% . n= 130

_.umverS“é
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Page 19 - OFIVE Q14. Quelle est votre situation actuelle ? (année 2024/2025) veuillez indiquer [’activité que vous considérez comme principale



Situation a la suite de la formation : Poursuite d’études

Parmi les répondants qui ont poursuivi leurs études a la suite de la formation :

Licence 9%

Master

Autre 31%

_.umvet'S“é
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Page 20 — OFIVE Q14A. Quelle est la formation que vous avez choisie ?

60%

Effectif n= 112



Situation a la suite de la formation : Emploi

Parmi les répondants qui sont en emploi a la suite de la formation : Effectif n= 246

= Le méme poste que celui que vous aviez
pendant votre formation au sein de votre
entreprise/structure

Le méme poste que celui que vous aviez
pendant votre formation mais dans une autre
entreprise/structure

= Un nouveau poste au sein de votre
entreprise/structure

Un nouveau poste dans une autre
entreprise/structure

Autre

__umverS“é
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Points forts & Points a ameéliorer de la formation

[ Points forts ] n= 384

 Flexibilité et accessibilité (a distance, replay, conciliation
vie pro/perso) : il est possible de suivre les cours a
distance, d'accéder aux enregistrements a tout moment et
d'adapter l'apprentissage a son rythme et a ses contraintes
professionnelles et personnelles

« Compétence des intervenants/enseignants : qualité du
contenu des cours et des intervenants, leur
professionnalisme et leur disponibilité

« Approche professionnalisante et lien théorie-pratique : La
formation encourage l'autonomie et la construction active
du savoir, en reliant les apprentissages a des situations
concretes et professionnelles, notamment par un stage
long professionnalisant et des mises en pratique, travaux
collaboratifs et dynamique de groupe.

 Soutien du personnel administratif : La disponibilité, la
réactivité et le professionnalisme de certains membres du
personnel administratif, notamment les secrétaires, sont
soulignés comme un soutien précieux pour les étudiants

Eo [ Points a améliorer ] e 354

_.umvet‘S“é
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Manque de communication : communication insuffisante ou
tardive concernant les plannings, les modalités d'évaluation, les
consignes, et un manque de coordination entre les différents
acteurs de la formation

Accompagnement et suivi pédagogique : manque
d'accompagnement (notamment pour la rédaction des
mémoires), manque de retours sur les travaux, difficulté a
obtenir des réponses de certains enseignants ou tuteurs,
manque d'approfondissement sur des aspects techniques (code,
e-learning, outils numériques, IA), souhait de contenus plus
concrets ou moins redondants sur certains sujets

Difficultés liées aux travaux de groupe : difficultés
d'organisation (compatibilité des agendas), des problémes
d'investissement inégal entre les membres et la charge de
travail associée

Probléemes techniques et de plateforme : problemes de
connexion aux salles virtuelles, la mauvaise qualité ou l'absence
d'enregistrements de cours magistraux, et une interface de
plateforme peu intuitive ou difficile a utiliser

Stages : manque d'aide pour trouver les stages obligatoires, et
exigences de stage sont parfois difficiles a concilier avec une
activité professionnelle a temps plein

Page 22 — OFIVE Q15. Selon vous, quels sont les points forts de la formation ? // Q15A. Selon vous, quels sont les points de la formation a améliorer ?
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Informations

Observatoire de la Formation, de I'Insertion
professionnelle et de la vie étudiante (OFIVE)

observatoire@univ-lyon2.fr

Accueil > Université > Présentation

M i
e rCl [ ] °<g ;g] Mise & jour le 30 mars 2022

— ¥ ACCUEIL ET ACCOMPAGNEMENT DES ETUDIANT.ES EN SITUATION DE HANDICAP A L'UNIVERSITE LUMIERE LYON 2

*A
Conformément a la politique de notre université en faveur de l'inclusion des étudiant.es en situation de handicap, en lien avec le Service de Santé universitaire

Retrouver les publications de |I’Observatoire sur ce lien : DR e e e
https://www.univ-lyon2.fr/universite/chiffres-cles-et-rapports CONDITIONS DE VIE DES ETUDIANT.ES

Rapport detaillé de l'enquéte menée en mars 2021 aupres de lensemble des etudiant.es de la formation initiale, inscrit.es en licence ou en master en 2020/2021.

EFFECTIF DES ETUDIANT.ES INSCRIT.ES A L'UNIVERSITE

Au 15 janvier 2022, 28 209 étudiant.es étaient inscrit.es a [Université Lumiére Lyon 2.

B y ~  ENQUETE SUR LES CONDITIONS D'ETUDES A L'UNIVERSITE

Meneée tous les 3/4 ans, la derniere édition de cette enquéte a eu lieu au printemps 2022.

INSCRIPTION ET REUSSITE DES NEO-BACHELIER.ES EN L1

Cette note présente une analyse de la réussite en premiére année de licence des néo-bachelier.es inscrit.es & 'Université Lumiére Lyon2 au cours de l'année académique 2021/2022. Elle
a pour objectif de donner une lecture factuelle du passage des classes de terminale & I'enseignement supérieur.

OFIVE

Observatoire des Formations de [Insertion professionnelle et de la Vie Etudiante
observatoire@univ-lyon2.fr

Université Lumiere Lyon 2


mailto:observatoire@univ-lyon2.fr
https://www.univ-lyon2.fr/universite/chiffres-cles-et-rapports

