
 FICHE DE POSTE 

Université Lumière Lyon 2 – DRH Maj : 12/07/2023 1/4 

Gestionnaire d’application du système d’information du SCD 
 

 

Statut :  Titulaire  CDI  CDD Catégorie :  A 

Filière : ITRF Corps : IGE  

 

Date de nomination dans le poste :  1er décembre 2023 

Quotité :  100 % 

 

 
Régime indemnitaire du poste (IFSE) 
 

 
1000 € 

 
NBI 

    Oui    - préciser le nombre de  … points   
    Non 

 

 
 

Branche d’Activité Professionnelle (pour les ITRF) BAP  E 

Emploi-type 
Vous pouvez vous reporter aux référentiels-métiers : 
REFERENS  3 pour les ITRF, BIBLIOFIL pour les personnels de 
bibliothèque, REME  

E2A41 - Administrateur-trice des systèmes d'information 

Supérieur hiérarchique (n+1) Florence Quereyron (DSI / Service Etude) 

Encadrement  Oui  Non 

 
 

Affectation : direction / composante / service DSI / Service Etudes 

Localisation géographique Campus : PDA Bâtiment : BUP 

Possibilité d’ouverture du poste au télé-travail  
(sous réserve de l’acceptation du supérieur hiérarchique, selon  

nécessité de service)  

 
 Oui 

 
 Non 
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Gestionnaire d’application du système d’information du SCD 

MISSIONS ET ACTIVITÉS 

 

Mission 
 

L’agent, membre de la Direction des Systèmes d’Information (DSI), contribue au 
fonctionnement des applications informatiques du Service Commun de 
Documentation (SCD), à l’amélioration de leur performance et à leur évolution. Il 
assure le pilotage, le maintien en condition opérationnelle, l'exploitation et 
l'assistance de niveau 2 sur ces applications. 
 

 
ACTIVITÉS PRINCIPALES 

 
En lien avec le Service d'Informatique Documentaire, qui gère l’administration des 
interfaces professionnelles de logiciels documentaires, l’agent, interlocuteur privilégié 
du SCD à la DSI : 

 Participe aux choix stratégiques du SCD dans le domaine informatique. 

 Recense et répercute les améliorations fonctionnelles souhaitées au SCD. 
Rédige des spécifications fonctionnelles et techniques.  

 Participe à la rédaction de CCTP dans le cadre des marchés relatifs au SIGB 
et à la RFID. 

 Administre des serveurs du SCD virtualisés à la DSI. 

 Administre des bases de données hébergeant les données applicatives du 
SCD. 

 Installe et développe des outils informatiques nécessaires pour le bon 
fonctionnement général du SCD. 

 Administre le serveur proxy pour les accès distants à la documentation 
électronique. 

 Prépare et transforme les statistiques de logs de la documentation 
électronique en vue de leur exploitation par le SCD. 

 Accompagne les agents du SCD dans l’exploitation et l’évolution des 
solutions de gestion RFID. 

 Conseille sur la gestion du parc informatique (devis, achats, contrats de 
maintenance, suivi de marchés informatiques…). 

 Établit un diagnostic, rend compte des incidents, tout en gérant les différents 
niveaux de priorité. 

 

 
ACTIVITÉS ASSOCIÉES  
 

 Accompagnement technique et assistance à maîtrise d’ouvrage des agents 
désignés comme référent fonctionnel sur chacune des applications du SCD 
(SIGB, documentation électronique, gestion du planning…). 

 Cartographie des applications et serveurs du SCD. 

 Utilisation et promotion de la méthode de gestion de projets de la DSI. 
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Compétences 

SAVOIRS GÉNÉRAUX, THÉORIQUES OU DISCIPLINAIRES 

 

 Administration système, bases de données, serveurs web. 

 Connaissance d’au moins un langage de programmation. 

 Compétences sur les logiciels documentaires (Système de gestion de 
bibliothèque et accès distants aux ressources électroniques). 

 Compétences de base en sécurité des systèmes d'information. 

 Connaissance de l'environnement professionnel, technique de l'informatique 
documentaire et plus généralement des Bibliothèques. 

 Connaissance de l'environnement professionnel, technique et économique 
du monde de l'informatique open source. 

 

SAVOIRS SUR L’ENVIRONNEMENT PROFESSIONNEL 

 Missions et fonctions des bibliothèques 

 Fonctionnement institutionnel, juridique et administratif de l’université  

 Principes et règles applicables aux différentes catégories de personnel qui 
travaillent en bibliothèque 

 Règles de sécurité applicables au sein des bâtiments 
 

SAVOIR-FAIRE 

 Anticiper les besoins informatiques du service 

 Prévoir les adaptations nécessaires au bon fonctionnement du service 

 Maîtriser les différentes spécialités de l’informatique (sécurité, réseau, …) 

 Maîtriser les outils informatiques et leurs évolutions 

 Gérer un projet 

 Former les collègues à l’utilisation des outils informatiques 
 

COMPORTEMENTS ATTENDUS 

 Rigueur et réactivité 

 Disponibilité et courtoisie dans les relations avec les collègues des autres 
composantes, sur place et à distance 

 Autonomie liée aux contraintes techniques et aptitude à gérer les 
dysfonctionnements informatiques en lien avec la DSI 

 Sens du dialogue et de l’écoute 

 Aptitude au travail en équipe 

 Disponibilité et sens du service public 

 Pédagogie dans les relations avec les collègues 

 

Moyens mis à disposition 
(matériels, humains, 
financiers) 

 Serveurs virtuels hébergés à la DSI nécessaires aux outils professionnels de 
la bibliothèque 

 Équipement informatique, logiciel, et matériel, spécifiques 

 Réseau informatique et moyens techniques de la DSI 

 

 
 
 
 
 

Contexte 

Champ des 
relations  

Externes : Services informatiques documentaires d’autres établissements, 
fournisseurs, prestataires de maintenance et de développement 

Internes : DSI, ensemble des services du SCD. Intégration géographique dans les 
bureaux du SID, sous la responsabilité de Françoise Barré, et en étroite collaboration 
avec les référents fonctionnels applicatifs. 
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de 
travail 

 
 
 
 
 
 

Spécificités et 
contraintes du 
poste  

 Seul agent de la DSI localisé au SCD  

 Nécessité d’être polyvalent sur différents systèmes d’exploitation 

 Acquisition continue de compétences en informatique 

 Organisation transversale du SCD, avec personnel réparti sur deux sites 
distants 

 

Utilisation d’un véhicule dans cadre des fonctions :   □ OUI           NON 

 
 


