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FICHE DE POSTE
fessionnel exceptionnel 2026

« Chargé d’applications »

Statut : Titulaire

Catégorie : A

Filiére : ITRF

Corps : ASI

Quotiteé :

100 % (37h30 par semaine)

Branche d’Activité Professionnelle (pour les ITRF)

BAP E

Emploi-type

Vous pouvez vous reporter aux référentiels-métiers :
REFERENS 3 pour les ITRF, BIBLIOFIL pour les personnels de
bibliothéque, REME

E3A41 - Gestionnaire d’application / assistant support

Encadrement [ ] Oui X] Non

Nombre d’agents encadrés par catégorie A: B: C:

Affectation : direction / composante / service D.S.I.

. , . Campus : Porte des Alpes Aes

Localisation géographique P P Batiment : P

(Bron)
Possibilité d’ouverture du poste au télé-travail
(sous réserve d’acceptation de la demande aprés étude de ’ensemble |X| Oui |:| Non
des critéres d’éligibilité au télétravail)
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« Chargé d’applications du domaine Scolarité »

MISSIONS ET ACTIVITES

Mission
= Assurer le maintien en condition opérationnelle des applications
» Organiser l'assistance aux utilisateurs (en lien avec les gestionnaires de
support applicatif)
= Participer aux projets d’évolutions du domaine
= Suivre les tickets

ACTIVITES PRINCIPALES
= Développement et maintenance de modules et traitements
automatiques autour de l'application de scolarité Apogée ainsi que sur
d'autres applications de gestion (ADE, Unicampus, priap,).
= Assistance technique et fonctionnelle aux utilisateurs de la scolarité.

ACTIVITES ASSOCIEES
= Correspondant GLPI (outil pour la gestion de [’assistance aux
utilisateurs) du domaine scolarité

* Participation ponctuelle a des projets ou applications extérieurs au
domaine en tant que suppléant.

Compeétences

SAVOIRS GENERAUX, THEORIQUES OU DISCIPLINAIRES
- Bonne connaissance des principes de gestion de la scolarité
- Connaissance de la gestion de projet

SAVOIRS SUR L’ENVIRONNEMENT PROFESSIONNEL
- Bonne connaissance des applications de scolarité
- Bonne connaissance de la structure et de l’organisation de I’Université.

SAVOIR-FAIRE
- Bonne maitrise des outils de développement oracle.
- Savoir analyser, développer et tester des développements au sein d'un
projet.
- Savoir s’adapter aux différents logiciels.
- Aptitude a travailler en équipe.
- Collaboration avec les différents responsables de chaque application.

COMPORTEMENTS ATTENDUS
- Faire preuve de rigueur, de méthodologie, qualité d'adaptation et capacité
d'écoute (synthétiser les demandes des utilisateurs, répondre aux utilisateurs).
- Appliquer la méthode de gestion de projet en place a la DSI.
- Respecter les délais.

Moyens mis a disposition
(matériels, humains,
financiers)

- Outils Oracle PL/SQL, SQL

- Outils de développpements oracle: Forms 11g, Forms 6i, Reports 10g,
Reports 6i,

- PHP

- Base de données Oracle (11g, 12g)

- Utilisation de bases du systéme Unix, linux

- Git : Gestion des dépots

- BO : niveau 1 webl

- Outils bureautique, GLPI

- Méthode de gestion de projet

- JasperReports

- poste de travail windows 11
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Contexte
de
travail

Champ des
relations

Externes : UDL, IEP, AMUE.

Internes : DSI, tous les acteurs du Service SIM, la Direction de la formation et
de la vie étudiante, OFIVE, le service de la recherche et des écoles doctorales,
le service commun de formation continue, le service des sports, les
composantes et le service commun de documentation.

Spécificités et
contraintes du
poste

Toutes les applications en état de fonctionnement lors de périodes de pointe.

Périodes sensibles lors des campagnes inscriptions et examens.

Utilisation d’un véhicule dans cadre des fonctions : 0O OUI = INON
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